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Leistungsverzeichnis Gebaudereinigung

1. Allgemeine Bestimmungen

1.1 Alle Arbeiten sind dem neuesten Stand der Technik im Hinblick auf Hygiene, Umweltschutz,
Arbeitssicherheit und Oberflachenschonung entsprechend auszufiihren.

1.2 Das jeweilige Reinigungsverfahren ist so zu wahlen, dass eine Gefahr fur die ausfihrende
Reinigungskraft sowie eine Beschadigung der zu reinigenden Gegenstande ausgeschlossen ist.
Alle Oberflachen sind so zu reinigen und zu pflegen, dass keine Schéden an den Materialien
durch die Reinigungsarbeiten entstehen.

1.3 Liegen Pflegeanleitungen fir Bodenbeldge, Einrichtungsgegenstande oder sonstige Oberflachen
vor, sind diese zu beachten.

1.4 Fur die unterschiedlichen Materialien sind die jeweils geeigneten Reinigungs- und Pflegemittel zu
verwenden (Edelstahl, Kunststoff usw.). Fir Sportbdden sind ausschlieBlich nach DIN 18032-2
geeignete Reinigungsmittel zu verwenden.

15 Durch die Reinigungsarbeiten durfen keine gesundheitlichen Gefahren (z. B. Allergien durch
Raumluftbelastung, Gefahrdungen durch Einschrdnkung der Begehsicherheit usw.) fir die
Gebéaudebenutzer entstehen.

1.6 Der Auftragnehmer hat allen Verkehrssicherungspflichten nachzukommen, die sich aus der
Ausfihrung der beauftragten Leistungen ergeben. Er ist auch verpflichtet, bei Arbeiten, die die im
Gebaude anwesenden Personen gefahrden kénnen, samtliche erforderlichen
Sicherheitsmafinahmen durchzufuhren (Warnschild u. &.).

1.7 Bei der Ausfihrung der Reinigungsarbeiten missen hygienische Gesichtspunkte beriicksichtigt
werden. Dazu gehort, dass die Oberflachenreinigung mit farblich getrennten Reinigungsutensilien
(Eimer, Schwamme, Reinigungstiicher usw.) ausgefihrt wird.

1.8 Dem Auftraggeber ist eine stets aktuelle Liste der eingesetzten Reinigungs-, Pflege- und
Desinfektionsmittel mit den entsprechenden Sicherheitsdatenblattern und Betriebsanweisungen
Zu Ubergeben.

1.9 Bei der Bodenreinigung ist mit einem Zwei-Eimer-Wischsystem zu arbeiten.

1.10 Grundsatzlich sind Mikrofaser-Wischbeziige zu verwenden. Lediglich fir Holz-/Parkett-Beldge
sind Baumwoll-Wischbezilige einzusetzen.

1.11 In Innenrdumen ist auf die Verwendung von herkbmmlichen Besen zu verzichten, da es beim
Kehren zu einer erheblichen Aufwirbelung und einer unzureichenden Entfernung von losem
Feinschmutz kommt. Nicht-haftende Verschmutzungen sind durch staubbindendes Wischen oder
durch Saugen zu entfernen. Zum staubbindenden Wischen nicht-textiler Bodenbelége eignen sich
z. B. préparierte Vliesticher, Moppvliese sowie spezielle Mikrofaserwischbeziige zum
Trockenmoppen. Maschinell lassen sich nicht-haftende Verschmutzungen von allen Belagsarten
durch Staubsaugen entfernen.

1.12 Der Auftragnehmer hat zu beriicksichtigen, dass der Schmutzeintrag aufgrund der Witterung oder
der Jahreszeit unterschiedlich sein kann. Auch an Tagen mit starkerer Verschmutzung ist der
gleiche Reinigungszustand wie an anderen Tagen zu erreichen. Solche auBeren Einflisse werden
als Grund fir ein schlechteres Reinigungsergebnis nicht akzeptiert.

1.13 Bei Verunreinigungen mit Blut, Stuhl oder Erbrochenem sind Einmalhandschuhe zu tragen, ist mit
einem mit Desinfektionsmittel getrankten Einmalwischtuch zu wischen und nachzureinigen.
Reinigungstiicher und Handschuhe sind im verschlossenen Plastiksack gesondert zu entsorgen.

1.14 Die Reinigung und Pflege der Ful3bdden hat so zu erfolgen, dass entsprechend der
Arbeitsstattenverordnung eine rutschhemmende Oberflache entsteht.

1.15 In Turn- und Sporthallen sind die Rd&ume nach der Reinigung am Morgen so zu hinterlassen, dass
sie zum Nutzungsbeginn um 7.45 Uhr sauber und trocken sind.
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Die Bodenflachen sind unter Wegriicken der beweglichen Einrichtungsgegenstande (z. B.
Birocontainer unter Schreibtischen) zu reinigen. Ausgenommen sind schwer zu bewegende
Gegenstande wie Schreibtische, Schréanke, Regale usw..

In den Klassenrdumen wird durch die Schilerinnen und Schiiler auf- und abgestuhlt. Erfolgt dies
in geringem Umfang (bis 10 %) nicht durch die Schilerinnen und Schiler, ist es vom
Auftragnehmer zu tbernehmen. Eine zuséatzliche Vergltung erfolgt nicht. Bei gré3erem Umfang
(Uber 10 %) entfallt die Bodenreinigung an diesem Tag. Fir die Reinigung der Tische ist eine
einvernehmliche Losung mit der jeweiligen Schule zu treffen (z. B. Reinigung der Tische an den
Tagen zwischen der Bodenreinigung).

In den Mensen und Speiserdaumen (Raumgruppe K) sowie in den Kindergruppenraumen
(Raumgruppe G) gehdrt das fir die Reinigung notwendige Auf- und/oder Abstuhlen zum
Leistungsumfang des Auftragnehmers.

Die Unterhaltsreinigung der Nassbereiche (Toiletten, Duschen usw.) ist so auszufiihren, dass
keine Kalkriickstédnde und keine Schimmelbildung sichtbar sind.

Verbrauchsartikel (Flussigseife, Papierhandtlicher bzw. Stoffhandtuchrollen, Toilettenpapier u. &.)
werden vom Auftraggeber gestellt bzw. gesondert beauftragt und abgerechnet. Unabhangig
davon gehort das Bestiicken zum Leistungsumfang der Unterhaltsreinigung.

Die Oberflachen (Schreibtische, Fensterbanke usw.) werden nur gereinigt, soweit sie freigeraumt
sind. Das Freiraumen gehort nicht zum Auftragsumfang.

Flecken an Turen, Wanden und Innenglas werden bis 1,80 m Hoéhe feucht entfernt, soweit es die
Beschichtung erlaubt. Erfordert die Beschaffenheit von Raumtrennwanden und Schréanken eine
Reinigung der gesamten Flache, so féallt diese Reinigung nicht unter die laufende
Unterhaltsreinigung, sondern wird gesondert berechnet.

An Glaselementen von Eingangstiiren sind die Griffspuren auf beiden Seiten (auch aul3en) zu
entfernen. Dies gilt fur alle Raumgruppen.

Die Beseitigung von Spinnweben gehort in allen Raumen zur Unterhaltsreinigung.

Sollten sich in Ausnahmeféllen Einrichtungselemente in einem Raum befinden, die fur die
zugehorige Raumgruppe nicht typisch sind (z. B. Waschbecken in einem Buiro oder Kiichenzeilen
in Aufenthaltsrdumen), sind auch hier die ansonsten vorgesehenen Reinigungstatigkeiten analog
auszufihren.

Die getrennte Mill-Entsorgung erfolgt nach Absprache mit dem Objektverantwortlichen.

Fleckentfernung und Shampoonierung bei Polstermdbeln erfolgen auf besonderen Auftrag und
gegen gesonderte Berechnung.

In der Unterhaltsreinigung sind nicht eingeschlossen: Grundreinigungen, Reinigung von
Sonnenschutz-Elementen innen oder auflen, Bauschlussreinigungen soweit ein geringer
Verschmutzungsgrad Uberschritten wird. Solche und &hnliche Arbeiten sind gesondert zu
beauftragen und werden gemaR vorheriger Absprache berechnet.

Wird ein Objekt fur mindestens eine Woche geschlossen (Ferien), gilt fur alle Rdume, die nicht
taglich gereinigt werden, folgende Sonderregelung: In der letzten Woche sind die Reinigungen so
zu verschieben, dass am letzten Betriebstag alle R&ume sauber hinterlassen werden. Dadurch
kénnen sich zwischen den Tagen Verschiebungen in der Reinigungszeit ergeben (z. B. am
vorletzten Tag kirzer und am letzten Tag langer).

Auch alle anderen mind. 1* wdchentlichen Reinigungsleistungen sind auf den letzten Tag zu
terminieren - es handelt sich somit nicht um eine zusétzliche Reinigung.

Bei Vertragsende gelten die zuvor genannten Regelungen fur den letzten Reinigungstag in allen
Objekten.
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Mehrarbeiten, Anderung der Leistungen

Reinigungsarbeiten, die infolge kleinerer baulicher Instandsetzungsarbeiten oder Bauarbeiten (z.
B. Malerarbeiten) erforderlich werden, gehéren zur laufenden Reinigung und werden nur nach
vorheriger Absprache beider Parteien mit vom Auftraggeber abgezeichneten Bestatigungen zum
vereinbarten Stundenverrechnungssatz verglitet.

Dariiber hinaus geforderte Mehrarbeiten infolge groRerer Instandsetzungsarbeiten oder
Bauarbeiten kdnnen durch den Auftragnehmer nicht abgelehnt werden. Sie bedirfen der
Vereinbarung in Textform und werden zum jeweils gltigen Stundensatz aufgrund besonders
spezifizierter Rechnung vergiitet. Die Bezahlung von Mehrarbeiten ist vor der Ausflihrung in
Textform zu vereinbaren. Wird eine Vereinbarung nicht getroffen, entfallt die Bezahlung fur die
Mehrarbeit.

Die Reinigungsflachen, die in der Zeit der Ausflhrung gréRRerer Instandsetzungsarbeiten oder
Bauarbeiten vom Auftragnehmer nicht gereinigt werden brauchen oder nicht gereinigt werden
kénnen, werden bei der Entgeltberechnung in Abzug gebracht. Eine entsprechende
Benachrichtigung hat spatestens zwei Wochen vor der Anderung zu erfolgen.

Die GroRRe der zu reinigenden Flachen und die Haufigkeit der Reinigung kann der Auftraggeber
entsprechend den jeweiligen Erfordernissen andern. Bei einer Anderung hat der Auftraggeber das
dann nach der tatsichlich erbrachten Leistung zustehende Entgelt zu zahlen. Die Anderungen
sind dem Auftragnehmer spatestens zwei Wochen vorher in Textform mitzuteilen und von diesem
in Textform zu bestatigen.

Erkennt der Auftragnehmer von sich aus oder muss er aufgrund der ortlichen Gegebenheiten
erkennen, dass Teilbereiche fir einen langeren Zeitraum nicht zu reinigen sind, hat er den
Auftraggeber unaufgefordert und unverziglich darauf hinzuweisen. Der Auftraggeber trifft
daraufhin die Entscheidung, ob der Leistungsumfang angepasst wird.

Werden Objekte Uber die regelméRige Nutzung hinaus genutzt (z. B. in den Ferien oder am
Wochenende), kann der Auftraggeber eine zusatzliche Unterhaltsreinigung abrufen. Die Termine
werden spatestens eine Woche vorher mitgeteilt. Die Abrechnung erfolgt auf Basis der
Angebotskalkulation des Auftragnehmers fur die betroffenen Raume.

Erhohen sich die Reinigungsflachen durch Anderung von Reinigungshéufigkeiten oder baulicher
Erweiterung der bestehenden Objekte, wird der Auftrag an den Auftragnehmer erweitert.

Andert sich durch unvorhergesehene Tatsachen oder auf Wunsch des Auftraggebers die
Leistung, so muss eine von einer der Vertragsparteien gewilnschte héhere bzw. niedrigere
Vergitung der entsprechenden Leistungen in Textform beziffert werden.

Der Auftragnehmer fir die Unterhaltsreinigung muss bei Bedarf (z. B. bei Haufung von
Infektionsfallen) in der Lage sein, kurzfristig erhdhte ReinigungsmaflRnahmen (u. a. Desinfektion,
desinfizierende Reinigung) qualifiziert umzusetzen und diese fachlich und organisatorisch
professionell zu begleiten.

Ausfiuihrung der Reinigung

Der Auftraggeber stellt dem Auftragnehmer die fur die Durchfihrung der Arbeiten bendtigten
Schlissel/Zutrittskarten/Transponder gegen Empfangsbestatigung zur Verfigung. Dem
Auftragnehmer ist es untersagt, diese an Dritte weiterzugeben. Dem Auftragnehmer ist es ferner
untersagt, Kopien der Schlussel bzw. Zugangsmedien anfertigen zu lassen.

Die Reinigungsarbeiten sind nach dem Leistungsverzeichnis und der Leistungsbeschreibung des
Auftraggebers fachgerecht durch geschultes und zuverlassiges Reinigungspersonal auszufuhren.
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Der Auftragnehmer hat dem Auftraggeber spéatestens einen Monat nach Beginn der
Unterhaltsreinigung flr jedes Objekt detaillierte Arbeitsplane (Revierreinigungsplane) zu
Ubergeben. Daraus muss eindeutig hervorgehen, an welchen Tagen welche Reinigungstatigkeiten
ausgefuhrt werden - auch die woéchentlichen, monatlichen und jahrlichen Einzelleistungen.
Anderungen sind entsprechend mitzuteilen.

Der Auftragnehmer hat in jedem Objekt die vorgeschriebenen Aushange in den PutzmittelrAumen
anzubringen und einen Objektordner zu fihren. Darin miissen mindestens folgende Informationen
enthalten sein: Kontaktdaten des Unternehmens und der zusténdigen Objektleitung, aktuelle Liste
des eingesetzten Personals, schriftiche Anwesenheitsnachweise aller Mitarbeiter, Nachweise
Uber vorgeschriebene Belehrungen der Mitarbeiter (Sicherheits- und Unfallverhiitungsvorschriften
usw.), Liste der verwendeten Reinigungsmittel mit den zugehérigen Sicherheitsdatenblattern,
Liste der eingesetzten Maschinen und Gerdte mit den zugehdrigen Betriebsanweisungen,
Leistungsverzeichnis, Raumbuch sowie Revier- und Arbeitsplan, vom Auftraggeber tbergebene
Reinigungs- und Pflegeanleitungen, Reinigungsanweisungen einschl. Zuordnung des
Farbsystems, Gefahrdungsbeurteilungen, Erste-Hilfe-Hinweise.

Die Reinigung wird nur in den Zeiten durchgefihrt, die fir jedes Gebaude mit der jeweiligen
Ansprechperson vereinbart werden (in der Regel wochentags). Dem Auftraggeber bleibt es
vorbehalten, die Reinigungszeiten jederzeit zu @ndern. Anderungen sind dem Auftragnehmer
spatestens einen Monat vorher mitzuteilen. Soweit nicht ausdriicklich in den Vergabeunterlagen
vorgegeben oder in Textform vereinbart, dirfen die Arbeiten nicht in den zuschlagspflichtigen
Zeiten geman Tarifvertrag durchgefuhrt werden.

Die Reinigungsarbeiten sind so durchzufiihren, dass der Dienstbetrieb méglichst ungestort bleibt.

Nach der Reinigung sind alle Fenster und Tiren zu schlieen, die Beleuchtung auszuschalten
und die SchlUssel/Zutrittskarten/Transponder an der fur die Aufbewahrung bestimmten Stelle
abzugeben bzw. abzulegen.

Festgestellte Mangel und Schaden an Raumen und Einrichtungsgegenstanden (auch solche, die
nicht selbst verursacht wurden) sind dem Auftraggeber unverziglich mitzuteilen. Soweit diese
Mangel und Schaden eine Gefahrdung des Reinigungspersonals darstellen, darf die Reinigung
nicht vor Abstellung der festgestellten Beanstandungen ausgefuihrt werden.

Einsatz von Reinigungspersonal

Der Auftragnehmer stellt die fir eine grindliche, fach- und sachgerechte Reinigung erforderlichen
Arbeitskrafte und das fiir eine ordnungsgeméaRe und einwandfreie Uberwachung erforderliche
Aufsichtspersonal.

Personalausfall darf Reinigungsergebnisse nicht nachteilig beeinflussen. Fallt durch
Personalausfall die Reinigungsqualitat bzw. werden vorgegebene Reinigungsarbeiten nicht oder
nur teilweise erfillt, kann dies mit geldlichen Abziigen des Reinigungspreises geahndet werden.

Der Auftragnehmer verpflichtet sich, fur die Reinigungsarbeiten in den R&umen des

Auftraggebers

a) nur fachkundige und zuverlassige Arbeitskrafte mit ausreichenden deutschen
Sprachkenntnissen einzusetzen,

b) nur Arbeitskrafte mit giltiger Aufenthalts- und Arbeitserlaubnis einzusetzen (gilt auch fur
Vertretungskréafte),

c) fur die Unterhaltsreinigung nur standiges Personal einzusetzen und dieses lediglich bei Urlaub,
Ausscheiden, Krankheit oder Schlechtleistung durch geeignete Vertreter oder Nachfolger zu
ersetzen,

d) das Reinigungspersonal mit einheitlicher Arbeitskleidung und gut sichtbarem Namensschild
auszustatten.
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Der Auftragnehmer verpflichtet sich zur Einhaltung aller Arbeitsschutz-, Unfallverhiitungs-,
Sicherheits- und Hygienevorschriften sowie des Arbeithehmer-Entsendegesetzes. Der
Auftragnehmer hat aufRerdem die Vorschriften des Infektionsschutzgesetzes in der jeweils
glltigen Fassung einzuhalten.

Soweit das Infektionsschutzgesetz eine Impfung oder entsprechende Immunitéat fur die in den
genannten Einrichtungen Tatigen vorschreibt, hat der Auftragnehmer sicherzustellen, dass alle
von ihm dort eingesetzten Personen - auch solche, die das Objekt nur vertretungsweise oder in
Einzelfallen betreten - die Anforderungen des Infektionsschutzgesetzes erfiillen. Der Nachweis ist
dem Auftraggeber sowie der Leitung einer Einrichtung auf Anforderung unverziiglich vorzulegen.

Sollten durch eine Pandemie oder eine ahnliche Ausnahmesituation zusatzliche Hygiene- oder
Gesundheitsschutzmaflinahmen bei der Erbringung der beauftragten Leistungen erforderlich
werden (Hygiene und Gesundheitsschutz des eingesetzten Personals, Schulung, Dokumentation
0. 4.), tragt die dadurch verursachten Kosten der Auftragnehmer. Eine Erstattung durch den
Auftraggeber erfolgt nicht. Unberthrt davon bleibt die Vergitung fir zusétzlich beauftragte
Leistungen.

Der Auftragnehmer hat dem Auftraggeber eine immer auf dem aktuellsten Stand befindliche Liste
des Reinigungspersonals fir die Unterhaltsreinigung vorzulegen, aus welcher Name,
Arbeitsbereich sowie Arbeitsbeginn und -ende hervorgehen. Im Vertretungsfall ist rechtzeitig ein
Vertretungsplan zu Ubergeben. Der Auftraggeber ist berechtigt, jederzeit zu Uberprifen, ob das
vom Auftragnehmer im Einsatzplan gemeldete Personal mit dem tatsachlich beschéftigten
Personal tibereinstimmt.

Der Auftraggeber ist berechtigt, das Personal auf Zuverlassigkeit zu Gberprifen und nach seiner
Ansicht unzuverlassiges oder unzumutbares Personal abzulehnen.

Auf Verlangen des Auftraggebers hat der Auftragnehmer die Aufenthalts- und Arbeitserlaubnis
des eingesetzten Personals nachzuweisen.

Der Auftragnehmer hat das eingesetzte Personal beim erstmaligen Einsatz im Objekt und
anschlieBend mindestens jahrlich zu schulen - auch bezlglich umweltschonender
Reinigungsmittel und entsprechender Methoden, sparsamem und bestimmungsgemafiem Einsatz
von Reinigungsmitteln inklusive Dosieranleitungen und Handhabung von Dosierhilfen,
Okologischer und gesundheitlicher Risiken sowie Uber Schutzausriistung. Die Schulungen sind zu
protokollieren und auf Verlangen des Auftraggebers nachzuweisen.

Der Auftragnehmer hat das Reinigungspersonal darauf hinzuweisen, dass die Benutzung von
Telefonen sowie Fotokopier- und Telefaxgeraten in den Gebauden des Auftraggebers untersagt
ist.

Die Mitarbeiter des Auftragnehmers sind verpflichtet, alle im Reinigungsobjekt gefundenen
Gegenstande sofort bei einem Verantwortlichen des Auftraggebers abzugeben. Ein Finderlohn
wird nicht gezahilt.

In allen Objekten gilt ein striktes Rauchverbot.

Aufsicht

Der Auftragnehmer benennt vor Beginn der Leistung eine sach- und fachkundige Person
(Objektleitung), die vor Ort fur die ordnungsgeméafRle und fachgerechte Ausfiihrung der Arbeiten
verantwortlich ist, die Reinigungskrafte qualifiziert einweist, betreut und regelméaRig Uberwacht
sowie als Ansprechperson fir Reinigungskrafte und Objektverantwortliche des Auftraggebers zur
Verfigung steht. Der Auftragnehmer hat sicherzustellen, dass die benannte Person kurzfristig
telefonisch und per E-Mail erreichbar ist und bei Bedarf innerhalb von einer Stunde vor Ort sein
kann.
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Die Objektleitung hat so oft in den betreuten Objekten prasent zu sein, wie es die
ordnungsgemafRe Ausfihrung der Arbeiten erfordert. Mindestens einmal monatlich hat die
Objektleitung Kontakt zu den Objektverantwortlichen des Auftraggebers aufzunehmen.

AuRBerdem benennt der Auftragnehmer vor Beginn der Leistung einen Sicherheitsbeauftragten,
der fir das Arbeitsschutz- und Sicherheitsmanagement verantwortlich ist. Der Auftragnehmer hat
sicherzustellen, dass die benannte Person kurzfristig telefonisch und per E-Mail erreichbar ist und
bei Bedarf innerhalb von zwei Stunden vor Ort sein kann.

In Gebauden mit mehr als finf Reinigungskraften benennt der Auftragnehmer zusatzlich zur
Objektleitung eine verantwortliche und weisungsberechtigte Person (Vorarbeiter/in), die als
Ansprechperson fiir Reinigungskrafte und Objektverantwortliche des Auftraggebers zur Verfligung
steht. Die benannte Person soll in der Hauptreinigungszeit im Objekt sein. Sie kann auch in die
produktive Reinigungsleistung eingebunden sein, muss aber Uber die zeitlichen Ressourcen flr
die Koordination verfligen.

Fallen Objektleitung oder Vorarbeiter/in aus, hat der Auftragnehmer dem Auftraggeber kurzfristig
eine Vertretung zu benennen.

Der Auftraggeber ist berechtigt, den Aufsichtspersonen Weisungen im Rahmen dieses Vertrages
zu erteilen.

Qualitatssicherung durch den Auftragnehmer

Der Auftragnehmer hat durch regelméRige eigene Kontrollen die Leistung zu tiberwachen. Daflr
sind strukturierte Checklisten oder ein geeignetes elektronisches System zu verwenden. Die
Kontrollen sind durch eine fachlich qualifizierte Person vorzunehmen, keinesfalls durch
Reinigungskrafte.

In Objekten mit mindestens wdchentlicher Unterhaltsreinigung ist mindestens einmal monatlich
eine  dokumentierte  Qualitéatskontrolle  durchzufuhren. In  Objekten mit taglicher
Unterhaltsreinigung und mehr als 50.000 m2 Jahresreinigungsflache sowie in Offentlichen WC-
Anlagen ist mindestens einmal wochentlich eine dokumentierte Qualitatskontrolle durchzufuhren.
Werden bei der Kontrolle wesentliche Méangel festgestellt, ist die Mangelbeseitigung durch eine
Nachkontrolle abzunehmen.

Die ausgefilliten Checklisten bzw. die elektronischen Auswertungen der Kontrollen sind dem
Auftraggeber unverziglich elektronisch zu Gbermitteln.

Der Auftragnehmer hat zu gewahrleisten, dass Reklamationen telefonisch und per E-Mail -
alternativ Uber ein elektronisches Ticketsystem - Ubermittelt werden kdnnen. Zusétzlich kann ein
Kommunikationsbuch im Objekt ausgelegt werden.

Angezeigte Mangel sind spéatestens am nachsten Reinigungstag zu beseitigen.

Reinigungsmittel, -gerate und -utensilien

Samtliche Reinigungsmittel sowie die fur das grindliche und fachgerechte Reinigen und Pflegen
erforderlichen Gerate werden vom Auftragnehmer gestellt. Séamtliche Maschinen und Geréte
missen dem neusten Stand der Technik entsprechen und mit dem VDE/GS-Zeichen versehen
sein.

Das zur Reinigung erforderliche Wasser und der elektrische Strom werden dem Auftragnehmer
unentgeltlich zur Verfuigung gestellt. Der Auftragnehmer hat auf sparsamen Verbrauch zu achten.
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Der Auftragnehmer ist verpflichtet, ausschlie3lich Reinigungsmittel zu verwenden, die das EU-Eco-
Label oder eine vergleichbare Kennzeichnung tragen. Nur in den Féllen, in denen kein solches
Produkt fiir den jeweiligen Zweck auf dem deutschen Markt verflgbar ist, darf auf andere
Reinigungsmittel zurlickgegriffen werden. Der Einsatz dieser Mittel ist dem Auftraggeber in
Textform mitzuteilen (Objekt, Produktbezeichnung, Einsatzzweck, Begriindung). Der
Auftragnehmer ist aulRerdem verpflichtet, nur Reinigungsmittel zu verwenden, die Flachen und
Gegenstande nicht schadigen, insbesondere solche, die keine Gefahrstoffe im Sinne der
Gefahrstoffverordnung in der jeweils gultigen Fassung enthalten bzw. wenn solche Mittel nicht
erhéltlich sind, diejenigen Mittel zu verwenden, von denen das geringste gesundheitliche Risiko
ausgeht. Desinfektionsmittel sind nicht praventiv einzusetzen, sondern nur in Ausnahmeféllen zu
verwenden, und zwar nur solche, die in der DGHM/VAH-Liste aufgefiihrt sind. In diesem Fall ist
das Reinigungspersonal durch eine entsprechend qualifizierte Person einzuweisen. Der
Auftraggeber hat das Recht, bestimmte Reinigungsverfahren oder die Verwendung bestimmter
Reinigungs- und Desinfektionsmittel oder Reinigungsgeréate zu untersagen. Fur alle verwendeten
Reinigungsmittel sind die zugehdrigen Sicherheitsdatenblétter, technischen Datenblatter sowie
Gebrauchsanweisungen mit der ggf. erforderlichen Betriebsanweisung im Objekt vorzuhalten und
auf Verlangen des Auftraggebers vorzulegen. Fir Reinigungsmittel, die verdinnt anzuwenden
sind, mussen vom Auftragnehmer zur Herstellung der Gebrauchsldsung geeignete Dosierhilfen
verwendet werden. Fir die FuBbodenpflege sind rutschhemmende, wasserldsliche
Polymerpflegemittel zu verwenden. Fir die Grundreinigung textiler Beldge durfen nur tensidfreie
Reinigungsmittel verwendet werden.

Samtliche Reinigungsmittel sind nur in Originalgebinden zu verwenden, nicht unbeaufsichtigt zu
lassen und nach Abschluss der Arbeiten unter Verschluss zu halten.

Der Auftragnehmer stellt sicher, dass bei der Entsorgung seiner Produkte die 0ortlichen
Abfallbestimmungen eingehalten werden.

Der Auftraggeber stellt dem Auftragnehmer fur die Unterbringung der Gerate, Maschinen und
Materialien unentgeltlich abschlieBbare R&ume zur Verfigung. Diese Raume sind vom
Auftragnehmer regelmafig ohne Vergutung zu reinigen. Haftung fiur Diebstahl oder sonstige
Schaden wird vom Auftraggeber nicht dbernommen. Fir die Lagerung der Reinigungsmittel und
die in diesem Zusammenhang erforderlichen oder vorgeschriebenen Sicherheitsmaflinahmen ist
allein der Auftragnehmer verantwortlich.

Der Anschluss von Waschmaschinen und Trocknern des Auftragnehmers fir die
Unterhaltsreinigung ist nach néherer Absprache in mindestens einem Objekt jedes Loses
maoglich, bedarf jedoch der vorherigen Zustimmung des Auftraggebers in Textform. Der Einsatz
von Haushaltsgeraten ist untersagt. Es dirfen nur Maschinen verwendet werden, die fir den
gewerblichen Betrieb zugelassen sind. Die Maschinen dirfen nur fir die Reinigung in den
Objekten des Auftraggebers genutzt werden. Eventuell anfallende Umbau- oder
Installationskosten fiir den Betrieb dieser Maschinen gehen zu Lasten des Auftragnehmers. Der
Auftragnehmer haftet fur alle Schaden, die im Zusammenhang mit dem Aufstellen und dem
Betrieb der Gerate entstehen.

Der Auftragnehmer hat alle von ihm in den Objekten vorgehaltenen Utensilien als sein Eigentum
zu kennzeichnen und eine Inventarliste zu erstellen, die auf dem jeweils aktuellen Stand zu halten
ist.

Benutzte Reinigungstextilien sind téglich gegen gewaschene zu tauschen. Reinigungstextilien
sind sachgemal aufzubereiten (desinfizierendes Waschen, z. B. bei 90° C und vollstéandiges
Trocknen) oder dirfen nur zum einmaligen Gebrauch bestimmt sein (Einmaltiicher). Gewaschene
Reinigungstextilien sind trocken aufzubewahren. Feuchte Reinigungstextilien durfen nicht in den
R&aumen des Auftraggebers zum Trocknen aufgehéngt werden. Sollen gebrauchte
Reinigungstextilien kurzfristig in den Raumen des Auftraggebers aufbewahrt werden, sind daftr
geeignete geschlossene Behalter zu verwenden.
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(Leistungsverzeichnis Gebaudereinigung)

Bei Beendigung des Vertragsverhéltnisses hat der Auftragnehmer nach der letzten Reinigung
samtliche von ihm eingesetzten Maschinen, Gerate und Materialien einschl. Reinigungschemie
aus dem Gebaude zu entfernen, die ihm zur Verfiigung gestellten RAume sauber und méangelfrei
zu Ubergeben sowie alle Uberlassenen Schlissel/Zutrittskarten/Transponder dem Auftraggeber
auszuhandigen. Sollten eine Woche nach Vertragsende noch Gegenstande des Auftragnehmers
in den Objekten des Auftraggebers vorhanden sein, werden diese auf Kosten des
Auftragnehmers entsorgt.

Betreten der Gebaude

Soweit dies vom Auftraggeber verlangt wird, hat sich jede Reinigungskraft personlich bei Beginn
und Ende der Beschaftigungszeit im Anwesenheitsbuch einzutragen.

Dem Personal des Auftragnehmers ist es nicht gestattet, Kinder oder andere nicht beim
Auftragnehmer beschéftigte Personen oder Tiere in das Gebaude mitzubringen oder
hereinzulassen.

Der Auftraggeber ist berechtigt, Mitarbeitern des Auftragnehmers ein Hausverbot zu erteilen,
wenn sie gegen wesentliche Vorschriften dieses Vertrages verstolRen.

Allgemeine Anforderungen

Die Leistung ist so zu erbringen, dass folgende Beanstandungen nicht auftreten:

Reinigungsmittel, Maschinen und Geréate

9.1
9.2
9.3
9.4
9.5
9.6
9.7

verschmutzte Maschinen, Geréate und Geratewagen

Mangel in der Arbeitssicherheit der Maschinen

nicht zugelassene Reinigungsmittel

alte (nicht entsorgte) Reinigungsmittel

nicht zugelassene bzw. zur Ausfiihrung ungeeignete Gefahrstoffe
fehlende oder fehlerhafte Kennzeichnung

ungeeignete Lagerung

Lagerraume

9.8

verschmutzter Zustand (Lagerraum, Ausgisse, Regale usw.)

Eigentum des Auftraggebers

9.9

9.10
9.11
9.12

10.

Schaden am Eigentum des Auftraggebers

kein sorgsamer Umgang mit Raumen und Einrichtung

kein sorgsamer Umgang mit zur Verfligung gestellten Utensilien und Produkten
kein sparsamer Umgang mit Strom und Wasser

Legende der Reinigungsintervalle

7 = 7*wdchentlich 2m = 2* monatlich
6 6* wochentlich Im = 1* monatlich
5 5* wochentlich

4 4* wdchentlich 6j = 6*jahrlich

3 3* wochentlich 4j = 4*jahrlich
2,5 2,5* wochentlich 3j = 3*jahrlich

2 2* wochentlich 2j = 2*jahrlich

1 = 1*wdchentlich 1j = 1*jahrlich
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11. Berechnung der Jahresreinigungstage

* Der Berechnung liegt ein Durchschnittsjahr des immerwahrenden Kalenders zugrunde.
+» Das Jahr hat 365,25 Tage (unter Berucksichtigung des Schaltjahres).
» Demnach hat das Jahr 52,18 Wochen.

Bei Feiertagen gelten fur die einzelnen Haufigkeiten folgende Regelungen:

 "7* wdchentlich": Die Reinigung erfolgt an jedem Kalendertag einschl. Feiertagen.

+ "3* wdchentlich" bis "6* wdchentlich": Die Reinigung an Feiertagen entfallt und wird nicht vor- oder
nachgeholt.

+ "2,5" wochentlich": Die Reinigung wird auch bei Feiertagen im Zwei-Tages-Rhythmus beibehalten. D. h.
die Reinigung erfolgt nach jeweils zwei Nutzungstagen. Durch die Unterbrechung des Feiertags verschiebt
sich der Wochentagsrhythmus entsprechend.

« "2* wochentlich" oder weniger: Bei Feiertagen verschiebt sich die Reinigung auf den Tag davor oder
danach, die Anzahl der Reinigungstage bleibt unveréandert.

« "2* monatlich": Die Reinigung entfallt bei SchlieRzeiten ab zwei Wochen. Ansonsten wird sie auf den
letzten Reinigungstag vor der Schlie3zeit oder den ersten Reinigungstag danach verschoben.

» "1* monatlich": Die Reinigung entféllt bei SchlieRzeiten ab vier Wochen. Ansonsten wird sie auf den
letzten Reinigungstag vor der Schliel3zeit oder den ersten Reinigungstag danach verschoben.
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Ubersicht der LV-Codes fur die Unterhaltsreinigung
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Der LV-Code dient der Zuordnung zwischen einzelnen Raumen und dazugehdrigem Leistungsverzeichnis.
Jeder LV-Code besteht aus zwei Komponenten: der Raumgruppe und dem Reinigungsintervall.

Beispiel: Der LV-Code fir ein Biro kénnte lauten:

v " v
Raum- Bezeichnung Intervall| RENIuUNgs-
gruppe haufigkeit
A Vgrwaltun"gs- und Burorgume, Besprechungs-, Konferenz- und 5 5+ wéchentlich
Sitzungsraume, Lehrerzimmer
B Schulungsraume, Unterrichtsraume, Klassenraume, ohne 2 5% wichentlich
Fachklassenrdume, Werk- und Bastelrdume Ziffer '
Toiletten, Wickelraume, Waschraume, Duschen, Bader - R .
C . A N 1 1* wochentlich
jeweils einschl. Vorrdume
E Treppenhauser, Treppen Im 1* monatlich
E Flure, Gange, Aufzlige, Foyers, Eingangsbereiche, Windfange,
Pausenhallen
Aulen, Veranstaltungsraume, Bihnen, Ausstellungsrdume,
H Bibliotheken, Kapellen, Aufenthaltsrdume, Warterdume,
Triblinen
K Speiseraume, Kantinen, Mensen, Cafeterien, Klichen,
Lehrkichen, Teekiichen
Kopierraume, Lager- und Aktenraume, Archive, Lehrmittel- und
T Abstellraume, Geraterdume, Unterrichtsvorbereitungsraume,
Kellerraume, Technikraume, Tresore, sonstige Nebenrdume
U Umkleideraume, Sanitatsraume
wW Sport- und Mehrzweckhallen, Gymnastikraume
N keine Reinigung
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Raumgruppe A
Verwaltungs- und Burordume, Besprechungs-, Konferenz- und

Sitzungsrdume, Lehrerzimmer

[Tatigkeit [ A | A1 |

Inventar, Einrichtung
Abfallbehélter entleeren, Inhalt an Sammelstelle entsorgen (Mull-Trennung

wie vorgesehen beachten) 2 1
Abfallbehélter mit Millbeuteln bestiicken - soweit vorgesehen 5 1
Abfallbehélter innen und au3en nass reinigen und nachtrocknen 1 1
Tisch- und Tresenoberflachen einschl. Kanten nass reinigen, wenn 25 1
freigeraumt !
Sitzflachen, Rucken- und Armlehnen der Sitzgelegenheiten nass reinigen,

o . Im Im
soweit nicht textil bepolstert
Polstermébel absaugen im im
Telefone und Tischlampen - soweit notwendig und mdglich - nass 25 1

reinigen, anstonsten feucht reinigen

waagrechte, senkrechte und schrage Flachen und Gestelle bis 1,80 m
feucht reinigen, soweit freigerdumt (einschl. Beine und Fif3e von Tischen 1 1
und Stihlen)

waagrechte, senkrechte und schrage Flachen und Gestelle Gber 1,80 m

feucht reinigen, soweit freigerdumt 4 4
Wande, Decken

Griffspuren und kleinkindtypische Spuren an Turen, Tirrahmen, Wanden, 25 1
Fenstern, Innenverglasung, Handlaufen, Schranken bis 1,80 m entfernen ’
Schalter feucht reinigen 2,5 1
Tlr- und Fenstergriffe nass reinigen 2,5 1
Tlren (einschl. Glasflachen), Turrahmen und Trennwande feucht reinigen im im
StoR3- und Scheuerleisten feucht reinigen im im

Schaukasten/Vitrinen (auf3en), Info-Elemente, Wegweiser, Turschilder,
Garderoben, Wandleuchten, Bilderrahmen, Feuermelder, Feuerléscher bis| 1m 1m
1,80 m feucht reinigen
Kabelkanale und Versorgungsleisten bis 1,80 m feucht reinigen 1 1

abgehéangte Lampen, Lautsprecher, Monitore, Hinweistafeln,

Wandleuchten, Deckenbalken, Mauervorspringe bis 3,00 m entstauben m m
Fensterbénke nass reinigen, wenn freigerdumt 1 1
Heizkorper und Heizungsrohre nass reinigen, soweit zuganglich 6j 6j
[Spinnweben bis 3,00 m entfernen [ 25 | 1 |
FuRboden

nicht-textile Beldge nass wischen, ggf. vorher Grobschmutz durch Saugen 5 1
bzw. Auflesen entfernen '
Parkett-/Holzbdden nebelfeucht wischen, ggf. vorher Grobschmutz durch 5 1
Saugen bzw. Auflesen entfernen ’
Parkett-/Holzbdden: geeignetes Pflegemittel beim Wischvorgang 1 1
verwenden

auf Hartbdden Absatzstriche, Flecken und sonstige Verkehrsspuren 5 1
entfernen !
Sockelleisten feucht reinigen im im
textile Belage (auch lose aufliegende Teppiche) saugen, ggf. vorher 5 1
Grobschmutz durch Auflesen entfernen ’
Fleckentfernung bei textilen Beldgen in geringem Umfang 1 1
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Raumagruppe B
Schulungsraume, Unterrichtsrdume, Klassenraume,

Fachklassenraume, Werk- und Bastelraume
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[Tatigkeit B |
Inventar, Einrichtung

Abfallbehalter entleeren, Inhalt an Sammelstelle entsorgen (Mull- 5
Trennung wie vorgesehen beachten)

Abfallbehélter mit Millbeuteln bestiicken - soweit vorgesehen 5
Abfallbehalter innen und auf3en nass reinigen und nachtrocknen 5
Tischoberflachen einschl. Kanten nass reinigen, wenn freigeraumt* 2,5
Sitzflachen, Rucken- und Armlehnen der Sitzgelegenheiten nass reinigen,

- . im

soweit nicht textil bepolstert

Polstermbdbel absaugen im
[Kreide- und Schwammablagen der Tafeln nass reinigen 25 |
waagrechte, senkrechte und schrége Flachen und Gestelle bis 1,80 m

feucht reinigen, soweit freigerdumt (einschl. Beine und Fuf3e von Tischen 1
und Stihlen)

waagrechte, senkrechte und schréage Flachen und Gestelle Gber 1,80 m &
feucht reinigen, soweit freigeraumt !
Waschbecken, Spulbecken, Ausgussbecken, Ablagen und Armaturen 5
vollflachig nass reinigen

Papierhandtiicher und Flussigseife bestiicken 5
Handtuch- und Seifen-Spender au3en nass reinigen 5
Wande, Decken

Griffspuren und kleinkindtypische Spuren an Turen, Tirrahmen, Wénden, 25
Fenstern, Innenverglasung, Handlaufen, Schranken bis 1,80 m entfernen !
Schalter feucht reinigen 2,5
Tir- und Fenstergriffe nass reinigen 2,5
Tiren (einschl. Glasflachen), Tirrahmen und Trennwande feucht reinigen | 1m
StoR3- und Scheuerleisten feucht reinigen im
Schaukasten/Vitrinen (auf3en), Kabelkanale, Versorgungsleisten bis 1,80 1
m feucht reinigen

Info-Elemente, Wegweiser, Turschilder, Garderoben, Wandleuchten, 1m
Bilderrahmen, Feuermelder, Feuerléscher bis 1,80 m feucht reinigen
Wandfliesen im Spritzbereich nass reinigen 2,5
Wandfliesen komplett nass reinigen und nachtrocknen im
Spiegel vollflachig nass reinigen und nachtrocknen 2,5
abgehangte Lampen, Lautsprecher, Monitore, Versorgungsinstallationen,
Hinweistafeln, Wandleuchten, Deckenbalken, Mauervorspriinge bis 3,00 im
m entstauben

Fensterbéanke nass reinigen, wenn freigerdumt 1
Heizkdrper und Heizungsrohre nass reinigen, soweit zuganglich 6j
|Spinnweben bis 3,00 m entfernen 2,5
FuRRboden

nicht-textile Belage nass wischen, ggf. vorher Grobschmutz durch 25
Saugen bzw. Auflesen entfernen ’
Parkett-/Holzbéden nebelfeucht wischen, ggf. vorher Grobschmutz durch 25
Saugen bzw. Auflesen entfernen ’
Parkett-/Holzbdden: geeignetes Pflegemittel beim Wischvorgang 1
verwenden

auf Hartbdden Absatzstriche, Flecken und sonstige Verkehrsspuren 25
entfernen '
Sockelleisten feucht reinigen im
textile Belége (auch lose aufliegende Teppiche) saugen, ggf. vorher 25
Grobschmutz durch Auflesen entfernen '
Fleckentfernung bei textilen Beldgen in geringem Umfang 1

* Die Oberflachen, auf denen chemische oder ahnliche Versuche
durchgefihrt wurden, sind vom jeweiligen Fachlehrer vor dem Verlassen
des Raumes zu reinigen. Samtliche Riickstande von verwendeten Stoffen
sind durch ihn zu beseitigen, um mdogliche Reaktionen mit
Reinigungsmitteln und Gefahrdungen der Reinigungskréfte zu vermeiden.
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Raumagruppe C
Toiletten, Wickelraume, Waschraume, Duschen, Bader - jeweils

einschl. Vorraume

[Tatigkeit [ c5 |
Inventar, Einrichtung
Abfallbehalter (inkl. Windel- und Hygienebehalter) entleeren, Inhalt an
. : 5

Sammelstelle entsorgen (Mill-Trennung wie vorgesehen beachten)
Abfallbehalter (inkl. Windel- und Hygienebehalter) mit Millbeuteln 5
bestiicken - soweit vorgesehen
Abfallbehalter (inkl. Hygienebehalter und Windelbehéalter) innen und 5
auflen nass reinigen und nachtrocknen
Oberseite der Banke nass reinigen 5
Oberseite der Wickeltische einschl. Treppen und Wickelauflagen 5
vollflachig nass reinigen
waagrechte, senkrechte und schrage Flachen und Gestelle bis 1,80 m
feucht reinigen, soweit freigerdumt (einschl. Beine und Fuf3e von Tischen 1
und Stihlen)
waagrechte, senkrechte und schrage Flachen und Gestelle iber 1,80 m 4i
feucht reinigen, soweit freigerdumt !
Waschbecken, Ausgussbecken, Ablagen und Armaturen vollflachig nass 5
reinigen
Urinale und WC-Becken einschl. Sitzflache und Abdeckung vollflachig 5
nass reinigen
Toilettenpapier, Papierhandttcher, Flissigseife, Desinfektionsmittel und 5
Hygienebeutel bestlicken
Toilettenpapier-, Handtuch-, Seifen- und Desinfektionsmittel-Spender 5
auBen nass reinigen
WC-Birsten und Halter griindlich nass reinigen 1
Wande, Decken
Griffspuren und kleinkindtypische Spuren an Turen, Tarrahmen, Wanden, 5
Fenstern, Innenverglasung, Handlaufen, Schranken bis 1,80 m entfernen
Schalter feucht reinigen 5
Tur- und Fenstergriffe nass reinigen 5
Turen (einschl. Glasflachen), Turrahmen und Trennwénde feucht reinigen [ 1m
StoR3- und Scheuerleisten feucht reinigen im
Wandfliesen, WC-Trennwéande und Schamwénde im Spritzbereich nass 5
reinigen
Wandfliesen komplett nass reinigen und nachtrocknen im
Trennwéande und Tiren vollflachig nass reinigen und nachtrocknen im
Fliesenwande in Duschrdumen und Duschabtrennungen bis zur 1m
Deckenhdohe vollflachig unter Einsatz einer Schaumkanone reinigen
Spiegel vollflachig nass reinigen und nachtrocknen 5
Kleiderhaken und Hakenleisten nass reinigen im
abgehéngte Lampen, Wandleuchten, Deckenbalken, Mauervorspriinge

. im
bis 3,00 m entstauben
Fensterbanke nass reinigen, wenn freigerdumt 1
Heizkorper und Heizungsrohre nass reinigen, soweit zuganglich 6]
[Spinnweben bis 3,00 m entfernen [ 5 ]
FuBboden
FuRboden durch zweistufiges Nasswischen unter Verwendung eines
geeigneten Reinigungsmittels reinigen, ggf. vorher Grobschmutz durch 5
Saugen bzw. Auflesen entfernen
bei der Reinigung des FuBbodens mikrobiologischen Reiniger und 1
Geruchsentferner verwenden (am letzten Reinigungstag der Woche)
rutschhemmende Beldge maschinell nass scheuern im
auf Hartbdden Absatzstriche, Flecken und sonstige Verkehrsspuren 5
entfernen
Sockelleisten feucht reinigen im
Abflisse, Bodeneinlaufe und Gullys entleeren und nass reinigen, soweit 1
nicht verschraubt, anschlieBend bis zum Uberlauf mit Wasser befiillen
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Raumgruppe E
Treppenhdauser, Treppen

[Tatigkeit | E5 |

Inventar, Einrichtung
Abfallbehalter entleeren, Inhalt an Sammelstelle entsorgen (Mill-

Trennung wie vorgesehen beachten) 5
Abfallbehélter mit Miillbeuteln bestiicken - soweit vorgesehen 5
Abfallbehélter innen und aufen nass reinigen und nachtrocknen 1
Tische nass reinigen, wenn freigerdumt 1m
Sitzflachen, Ricken- und Armlehnen der Sitzgelegenheiten nass

- L . Im
reinigen, soweit nicht textil bepolstert
Polstermobel absaugen im
Oberseite der Banke nass reinigen 1

waagrechte, senkrechte und schrage Flachen und Gestelle bis 1,80 m
feucht reinigen, soweit freigeraumt (einschl. Beine und FuRRe von Tischen 1
und Stihlen)

waagrechte, senkrechte und schrage Flachen und Gestelle Gber 1,80 m

feucht reinigen, soweit freigeraumt 4
Wande, Decken

Griffspuren und kleinkindtypische Spuren an Tiren, Tirrahmen, Wanden, 5
Fenstern, Innenverglasung, Schranken bis 1,80 m entfernen

Schalter feucht reinigen 5
Tur- und Fenstergriffe nass reinigen 5
Tiren (einschl. Glasflachen), Tirrahmen und Trennwénde feucht reinigen| 1m
Stol3- und Scheuerleisten feucht reinigen im
Schaukasten/Vitrinen (auf3en), Info-Elemente, Wegweiser, Tirschilder,
Kabelkanale, Versorgungsleisten, Garderoben, Wandleuchten, im
Bilderrahmen, Feuermelder, Feuerléscher bis 1,80 m feucht reinigen

Handl&dufe nass reinigen 5
abgehéangte Lampen, Lautsprecher, Monitore, Hinweistafeln, im
Wandleuchten, Deckenbalken, Mauervorspriinge bis 3,00 m entstauben
Gelander und Absturzsicherungen feucht reinigen 1m
Fensterbanke nass reinigen, wenn freigerdumt 1
Heizkdrper und Heizungsrohre nass reinigen, soweit zuganglich 6j
[Spinnweben bis 3,00 m entfernen | 5 |
FuBboden

nicht-textile Belage (inkl. Stirnseiten der Treppenstufen) nass wischen, 5
ggf. vorher Grobschmutz durch Saugen bzw. Auflesen entfernen
Parkett-/Holzbéden nebelfeucht wischen, ggf. vorher Grobschmutz durch 5
Saugen bzw. Auflesen entfernen

Parkett-/Holzbdden: geeignetes Pflegemittel beim Wischvorgang 1
verwenden

auf Hartbdden (inkl. Stirnseiten der Treppenstufen) Absatzstriche, 5
Flecken und sonstige Verkehrsspuren entfernen

Sockelleisten feucht reinigen 1m
textile Belage (auch lose aufliegende Teppiche) saugen, ggf. vorher 5
Grobschmutz durch Auflesen entfernen

Fleckentfernung bei textilen Beldgen in geringem Umfang 1
Turfihrungsschienen: lose Verschmutzungen entfernen 1
Schmutzfangmatten/Sauberlaufzonen griindlich saugen (auch der 5
Bodenbelag darunter ist zu reinigen - s. 0.)

Schmutzfanggitter sowie Einlasskonstruktion der Sauberlaufzonen im 1
Gebaude reinigen und aussaugen, soweit nicht verschraubt
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[Tatigkeit | /5 [ F1 |
Inventar, Einrichtung
Abfallbehalter entleeren, Inhalt an Sammelstelle entsorgen (Mull- 5 1
Trennung wie vorgesehen beachten)
Abfallbehalter mit Mullbeuteln bestlicken - soweit vorgesehen 5 1
Abfallbehalter innen und auRen nass reinigen und nachtrocknen 1 1
Tische nass reinigen, wenn freigeraumt 1 1
Sitzflachen, Riicken- und Armlehnen der Sitzgelegenheiten nass reinigen,
P ; im im
soweit nicht textil bepolstert
Polstermobel absaugen im im
Oberseite der Banke nass reinigen 1 1
waagrechte, senkrechte und schrage Flachen und Gestelle bis 1,80 m
feucht reinigen, soweit freigerdumt (einschl. Beine und Fuf3e von Tischen 1 1
und Stihlen)
waagrechte, senkrechte und schrage Flachen und Gestelle tiber 1,80 m 4i 4i
feucht reinigen, soweit freigerdumt ! !
Wande, Decken
Griffspuren und kleinkindtypische Spuren an Turen, Tirrahmen, Wénden,
.. ) 5 1
Fenstern, Innenverglasung, Schrénken bis 1,80 m entfernen
Schalter feucht reinigen 5 1
Tir- und Fenstergriffe nass reinigen 5 1
Tiren (einschl. Glasflachen), Turrahmen und Trennwande feucht reinigen [ 1m im
Stol3- und Scheuerleisten feucht reinigen im im
Schaukasten/Vitrinen (auf3en), Info-Elemente, Wegweiser, Turschilder,
Kabelkanale, Versorgungsleisten, Garderoben, Wandleuchten, im im
Bilderrahmen, Feuermelder, Feuerléscher bis 1,80 m feucht reinigen
Handl&ufe nass reinigen 5 1
Aufzuge: Griffspuren an Schaltplatten, Turen, Spiegeln und Wéanden
A S 5 1
(innen und auBBen) durch Feuchtreinigen entfernen
Aufzuge: Turen, Spiegel und Wande (innen und aufRen) bis zur
. N . - . - 1 1
Deckenhdohe vollflachig mit geeigentem Reinigungsmittel reinigen
Aufzuge: alle Edelstahl-Elemente (innen und aufRen) bis zur Deckenhdhe 6i 6i
fachgerecht einpflegen ! !
abgehéngte Lampen, Lautsprecher, Monitore, Hinweistafeln, 1m 1m
Wandleuchten, Deckenbalken, Mauervorspriinge bis 3,00 m entstauben
Geléander und Absturzsicherungen feucht reinigen im im
Fensterbanke nass reinigen, wenn freigerdumt 1 1
Heizkdrper und Heizungsrohre nass reinigen, soweit zuganglich 6] 6]
[Spinnweben bis 3,00 m entfernen [ 5 1
FuBboden
nicht-textile Belédge nass wischen, ggf. vorher Grobschmutz durch Saugen 5 1
bzw. Auflesen entfernen
Parkett-/Holzbdden nebelfeucht wischen, ggf. vorher Grobschmutz durch 5 1
Saugen bzw. Auflesen entfernen
Parkett-/Holzbdden: geeignetes Pflegemittel beim Wischvorgang 1 1
verwenden
auf Hartbdden Absatzstriche, Flecken und sonstige Verkehrsspuren 5 1
entfernen
Sockelleisten feucht reinigen im im
textile Belage (auch lose aufliegende Teppiche) saugen, ggf. vorher 5 1
Grobschmutz durch Auflesen entfernen
Fleckentfernung bei textilen Beldgen in geringem Umfang 1 1
Tarfuhrungsschienen: lose Verschmutzungen entfernen 1 1
Schmutzfangmatten/Sauberlaufzonen grundlich saugen (auch der 5 1
Bodenbelag darunter ist zu reinigen - s. 0.)
Schmutzfanggitter sowie Einlasskonstruktion der Sauberlaufzonen im
u e o 1 1
Gebaude reinigen und aussaugen, soweit nicht verschraubt

Seite 15 von 24



671

(Leistungsverzeichnis Gebaudereinigung)

Raumgruppe H
Aulen, Veranstaltungsraume, Buhnen, Ausstellungsraume,

Bibliotheken, Kapellen, Aufenthaltsraume, Warteraume, Triblinen

[Tatigkeit [ H1 |
Inventar, Einrichtung

Abfallbehélter entleeren, Inhalt an Sammelstelle entsorgen (Mill-Trennung 1
wie vorgesehen beachten)

Abfallbehalter mit Miillbeuteln bestiicken - soweit vorgesehen 1
Abfallbehélter innen und aufen nass reinigen und nachtrocknen 1
Tische und Pulte nass reinigen, wenn freigerdumt 1
Sitzflachen, Riicken- und Armlehnen der Sitzgelegenheiten nass reinigen, 1
soweit nicht textil bepolstert

Polstermdbel absaugen 1m
Oberseite der Banke nass reinigen 1
waagrechte, senkrechte und schrage Flachen und Gestelle bis 1,80 m

feucht reinigen, soweit freigerdumt (einschl. Beine und FulRe von Tischen 1
und Stihlen)

waagrechte, senkrechte und schrage Flachen und Gestelle uber 1,80 m 4i
feucht reinigen, soweit freigeraumt !
Wande, Decken

Griffspuren und kleinkindtypische Spuren an Tiren, Tarrahmen, Wénden, 1
Fenstern, Innenverglasung, Handlaufen, Schranken bis 1,80 m entfernen
Schalter feucht reinigen 1
Tur- und Fenstergriffe nass reinigen 1
Tiren (einschl. Glasflachen), Tirrahmen und Trennwénde feucht reinigen | 1m
Stol3- und Scheuerleisten feucht reinigen im
Schaukasten/Vitrinen (aufRen), Info-Elemente, Wegweiser, Tirschilder,
Kabelkanéle, Versorgungsleisten, Garderoben, Wandleuchten, 1m
Bilderrahmen, Feuermelder, Feuerléscher bis 1,80 m feucht reinigen

Handlaufe nass reinigen 1
abgehéngte Lampen, Lautsprecher, Monitore, Hinweistafeln, im
Wandleuchten, Deckenbalken, Mauervorspriinge bis 3,00 m entstauben
Fensterbanke nass reinigen, wenn freigeraumt 1
Heizkdrper und Heizungsrohre nass reinigen, soweit zuganglich 6j
[Spinnweben bis 3,00 m entfernen [ 1 |
FuBboden

nicht-textile Beldge nass wischen, ggf. vorher Grobschmutz durch Saugen 1
bzw. Auflesen entfernen

Parkett-/Holzbdden nebelfeucht wischen, ggf. vorher Grobschmutz durch 1
Saugen bzw. Auflesen entfernen

Parkett-/Holzbéden: geeignetes Pflegemittel beim Wischvorgang 1
verwenden

auf Hartbdden Absatzstriche, Flecken und sonstige Verkehrsspuren 1
entfernen

Sockelleisten feucht reinigen 1m
textile Belage (auch lose aufliegende Teppiche) saugen, ggf. vorher 1
Grobschmutz durch Auflesen entfernen

Fleckentfernung bei textilen Beldgen in geringem Umfang 1
Schmutzfangmatten/Sauberlaufzonen grundlich saugen (auch der 1
Bodenbelag darunter ist zu reinigen - s. 0.)

Schmutzfanggitter sowie Einlasskonstruktion der Sauberlaufzonen im 1
Gebaude reinigen und aussaugen, soweit nicht verschraubt
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Raumagruppe K
Speiseraume, Kantinen, Mensen, Cafeterien, Kiichen, Lehrktichen,
Teekiichen

[Tatigkeit [ k5 ]

Inventar, Einrichtung
Abfallbehalter entleeren, Inhalt an Sammelstelle entsorgen (Mull-

Trennung wie vorgesehen beachten) 5
Abfallbehalter mit Mullbeuteln bestiicken - soweit vorgesehen 5
Abfallbehalter innen und auf3en nass reinigen und nachtrocknen 5
Tische und Arbeitsflachen nass reinigen, wenn freigerdumt 5
Sitzflachen, Rucken- und Armlehnen der Sitzgelegenheiten nass reinigen, 5
soweit nicht textil bepolstert

Unterseite der Stiihle nass reinigen 1
Polstermobel absaugen im
Auf- oder Abstuhlen 5
Kuchengrof3gerate (z. B. Herde, Spulmaschinen, Kiihlschranke) auRen 5
nass reinigen

Schrénke im Griffbereich nass reinigen 5

waagrechte, senkrechte und schréage Flachen und Gestelle bis 1,80 m
feucht reinigen, soweit freigerdumt (einschl. Beine und Fuf3e von Tischen 1
und Stihlen)

waagrechte, senkrechte und schréage Flachen und Gestelle Gber 1,80 m

feucht reinigen, soweit freigeraumt 4
Waschbecken, Spulbecken, Ausgussbecken, Ablagen und Armaturen 5
vollflachig nass reinigen

Papierhandtiicher und Flussigseife bestiicken 5
Handtuch- und Seifen-Spender auen nass reinigen 5
Wande, Decken

Griffspuren und kleinkindtypische Spuren an Tiren, Turrahmen, Wénden, 5
Fenstern, Innenverglasung, Handlaufen, Schranken bis 1,80 m entfernen
Schalter feucht reinigen 5
Tir- und Fenstergriffe nass reinigen 5
Turen (einschl. Glasflachen), Turrahmen und Trennwénde feucht reinigen [ 1m
StoR3- und Scheuerleisten feucht reinigen im
Schaukasten/Vitrinen (auf3en), Info-Elemente, Wegweiser, Turschilder,
Kabelkanale, Versorgungsleisten, Garderoben, Wandleuchten, im
Bilderrahmen, Feuermelder, Feuerléscher bis 1,80 m feucht reinigen
Wandfliesen im Spritzbereich nass reinigen 5
Wandfliesen komplett nass reinigen und nachtrocknen im
abgehangte Lampen, Lautsprecher, Monitore, Hinweistafeln, 1m

Wandleuchten, Deckenbalken, Mauervorspriinge bis 3,00 m entstauben
Fensterbéanke nass reinigen, wenn freigerdumt 1
in Kiichen zur Schulerverpflegung und Lehrkiichen: Fensterbanke nass

reinigen, wenn freigerdumt 5
Heizkdrper und Heizungsrohre nass reinigen, soweit zuganglich im
[Spinnweben bis 3,00 m entfernen [ 5 ]
FuBboden

FuRboden durch zweistufiges Nasswischen unter Verwendung eines
geeigneten Reinigungsmittels reinigen, ggf. vorher Grobschmutz durch 5
Saugen bzw. Auflesen entfernen

rutschhemmende Belage maschinell nass scheuern im
Parkett-/Holzbéden nebelfeucht wischen, ggf. vorher Grobschmutz durch 5
Saugen bzw. Auflesen entfernen

Parkett-/Holzbdden: geeignetes Pflegemittel beim Wischvorgang 1
verwenden

auf Hartbdden Absatzstriche, Flecken und sonstige Verkehrsspuren 5
entfernen

Sockelleisten feucht reinigen im
textile Belage (auch lose aufliegende Teppiche) saugen, ggf. vorher 5
Grobschmutz durch Auflesen entfernen

Fleckentfernung bei textilen Beldgen in geringem Umfang 1
Abflusse, Bodeneinlaufe und Gullys entlegren und nass reinigen, soweit 1
nicht verschraubt, anschlieBend bis zum Uberlauf mit Wasser befillen

Seite 17 von 24



671

(Leistungsverzeichnis Gebaudereinigung)

Raumgruppe T
Kopierraume, Lager- und Aktenrdume, Archive, Lehrmittel- und

Abstellraume, Geraterdume, Unterrichtsvorbereitungsraume,
Kellerraume, Technikrdume, Tresore, sonstige Nebenrdaume

[Tatigkeit [ T1 | Tim |
Inventar, Einrichtung
Abfallbehélter entleeren, Inhalt an Sammelstelle entsorgen (Mull-Trennung 1 im
wie vorgesehen beachten)
Abfallbehélter mit Millbeuteln bestiicken - soweit vorgesehen 1 1m
Abfallbehélter innen und auen nass reinigen und nachtrocknen 1 1m
Tisch- und Tresenoberflachen einschl. Kanten nass reinigen, wenn 1m 1m
freigeraumt
Sitzflachen, Ricken- und Armlehnen der Sitzgelegenheiten nass reinigen,
o . Im Im
soweit nicht textil bepolstert
Polstermébel absaugen im im
Telefone und Tischlampen - soweit notwendig und méglich - nass
- s Im Im
reinigen, anstonsten feucht reinigen
Waschbecken, Spulbecken, Ausgussbecken, Ablagen und Armaturen 1 im
vollflachig nass reinigen
Papierhandtiicher und Flussigseife bestiicken 1 im
Handtuch- und Seifen-Spender auf3en nass reinigen 1 im
Wande, Decken
Griffspuren und kleinkindtypische Spuren an Turen, Tirrahmen, Wanden, 1 1m
Fenstern, Innenverglasung, Handlaufen, Schranken bis 1,80 m entfernen
Schalter feucht reinigen 1 1m
Tlr- und Fenstergriffe nass reinigen 1 im
Tlren (einschl. Glasflachen), Turrahmen und Trennwéande feucht reinigen im im
Kabelkanale und Versorgungsleisten bis 1,80 m feucht reinigen 1 im
Wandfliesen im Spritzbereich nass reinigen 1
Wandfliesen komplett nass reinigen und nachtrocknen 1m 1m
Spiegel vollflachig nass reinigen und nachtrocknen 1 1m
abgehéangte Lampen, Lautsprecher, Monitore, Hinweistafeln, im 1m
Wandleuchten, Deckenbalken, Mauervorspringe bis 3,00 m entstauben
Fensterbénke nass reinigen, wenn freigerdumt 1m 1m
Heizkorper und Heizungsrohre nass reinigen, soweit zuganglich 6j 6j
[Spinnweben bis 3,00 m entfernen [ 1 | 1m |
FuRboden
nicht-textile Beldge nass wischen, ggf. vorher Grobschmutz durch Saugen 1 im
bzw. Auflesen entfernen
Parkett-/Holzbdden nebelfeucht wischen, ggf. vorher Grobschmutz durch
1 Im
Saugen bzw. Auflesen entfernen
Parkett-/Holzbdden: geeignetes Pflegemittel beim Wischvorgang 1 im
verwenden
auf Hartbdden Absatzstriche, Flecken und sonstige Verkehrsspuren 1 im
entfernen
Sockelleisten feucht reinigen im im
textile Belage (auch lose aufliegende Teppiche) saugen, ggf. vorher 1 im
Grobschmutz durch Auflesen entfernen
Fleckentfernung bei textilen Beldgen in geringem Umfang 1 im
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Raumgruppe U

Umkleideraume, Sanitatsraume

[Tatigkeit [ us | u1 |
Inventar, Einrichtung

Abfallbehélter entleeren, Inhalt an Sammelstelle entsorgen (Mull-Trennung 5 1
wie vorgesehen beachten)

Abfallbehalter mit Milllbeuteln bestlicken - soweit vorgesehen 5 1
Abfallbehélter innen und aufen nass reinigen und nachtrocknen 5 1
Tische nass reinigen, wenn freigerdumt 5 1
Sitzflachen, Riicken- und Armlehnen der Sitzgelegenheiten nass reinigen, 5 1
soweit nicht textil bepolstert

Liegeflachen nass reinigen 5 1
Gestelle von Sanitatsliegen nass reinigen im im
waagrechte, senkrechte und schrage Flachen und Gestelle bis 1,80 m

feucht reinigen, soweit freigerdumt (einschl. Beine und FufRe von Tischen 1 1
und Stihlen)

waagrechte, senkrechte und schrage Flachen und Gestelle tber 1,80 m 4 4i
feucht reinigen, soweit freigeraumt ! !
Waschbecken, Ausgussbecken, Ablagen und Armaturen vollflachig nass 5 1
reinigen

Papierhandtlicher und Flissigseife bestlicken 5 1
Handtuch- und Seifen-Spender auf3en nass reinigen 5 1
Wande, Decken

Griffspuren und kleinkindtypische Spuren an Tiren, Tirrahmen, Wanden, 5 1
Fenstern, Innenverglasung, Handlaufen, Schranken bis 1,80 m entfernen

Schalter feucht reinigen 5 1
Tilr- und Fenstergriffe nass reinigen 5 1
Tiren (einschl. Glasflachen), Tirrahmen und Trennwéande feucht reinigen | 1m im
Stol3- und Scheuerleisten feucht reinigen im im
Wandfliesen im Spritzbereich nass reinigen 5 1
Wandfliesen komplett nass reinigen und nachtrocknen im im
Spiegel vollflachig nass reinigen und nachtrocknen 5 1
Kleiderhaken und Hakenleisten nass reinigen im 1m
abgehéangte Lampen, Lautsprecher, Monitore, Hinweistafeln, 1m im
Wandleuchten, Deckenbalken, Mauervorspriinge bis 3,00 m entstauben

Fensterbanke nass reinigen, wenn freigerdumt 1 1
Heizkorper und Heizungsrohre nass reinigen, soweit zugénglich 6j 6j
[Spinnweben bis 3,00 m entfernen | s 1
FuBboden

FuRboden durch zweistufiges Nasswischen unter Verwendung eines

geeigneten Reinigungsmittels reinigen, ggf. vorher Grobschmutz durch 5 1
Saugen bzw. Auflesen entfernen

Parkett-/Holzbéden nebelfeucht wischen, ggf. vorher Grobschmutz durch 5 1
Saugen bzw. Auflesen entfernen

Parkett-/Holzbdden: geeignetes Pflegemittel beim Wischvorgang 1 1
verwenden

auf Hartbéden Absatzstriche, Flecken und sonstige Verkehrsspuren 5 1
entfernen

Sockelleisten feucht reinigen im im
Abflisse, Bodeneinlaufe und Gullys entlegren und nass reinigen, soweit 1 1
nicht verschraubt, anschlieRend bis zum Uberlauf mit Wasser befillen
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Raumgruppe W
Sport- und Mehrzweckhallen, Gymnastikraume

[Tatigkeit

| ws |

Inventar, Einrichtung

Oberseite der Banke nass reinigen

Wande, Decken

Griffspuren und kleinkindtypische Spuren an Turen, Tarrahmen, Wanden,
Fenstern, Innenverglasung, Handlaufen, Schranken bis 1,80 m entfernen

Schalter feucht reinigen

Tur- und Fenstergriffe nass reinigen

Turen (einschl. Glasflachen), Tirrahmen und Trennwande feucht reinigen

Im

Stol3- und Scheuerleisten feucht reinigen

Im

abgehangte Lampen, Lautsprecher, Monitore, Hinweistafeln,
Wandleuchten, Deckenbalken, Mauervorspriinge bis 3,00 m entstauben

Im

Fensterbanke nass reinigen, wenn freigeraumt

Im

Heizkdrper und Heizungsrohre nass reinigen, soweit zuganglich

6j

[Spinnweben bis 3,00 m entfernen

FuRboden

Hallen bis 600 m2: FuZboden durch zweistufiges Nasswischen unter
Verwendung eines geeigneten Reinigungsmittels reinigen, ggf. vorher
Grobschmutz durch Saugen bzw. Auflesen entfernen

Hallen ab 600 m2: FuRboden durch maschinelles Scheuern mit einem
Scheuersaugautomaten reinigen (sofern Abstellen, Befillen und Entleeren
der Maschine vor Ort moglich ist)

Parkett-/Holzb6den nebelfeucht wischen, ggf. vorher Grobschmutz durch
Saugen bzw. Auflesen entfernen

Parkett-/Holzbdden: geeignetes Pflegemittel beim Wischvorgang
verwenden

auf Hartboden Absatzstriche, Flecken und sonstige Verkehrsspuren
entfernen

Sockelleisten feucht reinigen

textile Belage (auch lose aufliegende Teppiche) saugen, ggf. vorher
Grobschmutz durch Auflesen entfernen

Fleckentfernung bei textilen Beldgen in geringem Umfang
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Leistungsverzeichnis Grundreinigung

1.2

13

1.4

15

2.2

Leistungen (Aufgabe und Umfang)

Bei der Grundreinigung sind folgende Téatigkeiten am jeweiligen Bodenbelag auszufihren:

« elastische Hartboden-Belage maschinell grundreinigen, neutralisieren und mind. zweifach bis
zur vollstandigen Séttigung neu beschichten (Grundsétzlich sind matte Beschichtungen zu
bevorzugen. Hochglanzende Beschichtungen sind nur auf ausdricklichen, dokumentierten
Kundenwunsch zu verwenden.)

» Kautschuk-Beldge maschinell grundreinigen, neutralisieren, einpflegen und polieren

+ Sporthallen-Belage maschinell grundreinigen, neutralisieren, einpflegen und polieren (Zu
favorisieren ist die Einpflege mit einer fir Sportboden-Belage geeigneten Wischpflege gemar DIN
18032.2.)

« dauerbeschichtete Belage einpflegen und polieren

* Parkett- und Holz-Beladge maschinell grundreinigen, einpflegen und polieren

+ Stein- und Fliesen-Belage maschinell (ersatzweise manuell) nassscheuern

* Vinyl-Belage maschinell (ersatzweise manuell) nassscheuern

* textile Belage durch Shampoonierung mit Sprihextraktion behandeln, soweit der Boden dies
zulasst (nur bei Bedarf)

» andere Bodenbelage, die nicht in dieser Weise behandelt werden kénnen (z. B. Beton/ Estrich;
in Kellerrdaumen, Dachbdden u. &.), grindlich saugen und soweit mdglich feucht wischen (nur bei
Bedarf).

Grundsatzlich sind die Boden der jeweiligen Raume vollflachig zu bearbeiten - einschl. aller
Randbereiche. Ggdf. ist eine manuelle Bearbeitung der Rander durchzufuhren.

Die Herstellervorschriften zu den Bodenbelagen und den eingesetzten Chemikalien sind zu
beachten.

Die einzelnen Arbeitsschritte der Grundreinigung einschl. Trocknungszeiten sind mit Zeitangaben
und Unterschrift der verantwortlichen Person zu dokumentieren. Diese Dokumentation ist zur
Abnahme vorzulegen und mit der Rechnung einzureichen.

Textile Schmutzfangmatten sind durch Shampoonierung mit Spriihextraktion zu behandeln. Die
Matten durfen erst wieder ins Objekt gebracht werden, wenn diese trocken sind. Erfolgen die
Arbeiten im Objekt, muss eine geeignete Trocknung gewahrleistet werden, um Schaden an Matte,
Inventar und Gebaude zu vermeiden. Fir lose aufliegende Matten und Teppiche gibt es keine
Aufmalie, sie sind ohne genaue GroéRenangabe als Einrichtungsgegenstande des jeweiligen
Raumes wie zuvor beschrieben zu reinigen.

AuBerdem sind im Zuge der Grundreinigung alle Tatigkeiten der Unterhaltsreinigung
durchzufiihren, fur die ein monatlicher bis jahrlicher Turnus vorgesehen ist (Fensterbéanke,
Heizkorper, Turen, Mdébel, Sockelleisten usw.), sowie das Entfernen von Spinnweben. Bei der
Abnahme der Grundreinigung werden die Bodenarbeiten sowie die langperiodischen Tatigkeiten
kontrolliert. Die genannten Leistungen der Unterhaltsreinigung erfolgen nicht zusétzlich und sind
demnach in den monatlichen Preisen der Unterhaltsreinigung enthalten.

Weitere Bestimmungen

Die Grundreinigung gehort zwar zum Auftragsumfang. Der objektverantwortliche Vertreter des
Auftraggebers kann jedoch jeweils festlegen, dass Teilbereiche von der Grundreinigung
ausgenommen werden, wenn dort kein Bedarf besteht. Dies ist insbesondere bei bevorstehenden
Baumaflnahmen, in Rdumen mit geringer Nutzung o. & der Fall. Die Abstimmung erfolgt
rechtzeitig. Abgerechnet werden nur die tatséachlich erbrachten Leistungen.

Die Grundreinigung soll wahrend der Ferien nach Absprache mit den jeweiligen Hausmeistern
bzw. Ansprechpersonen durchgefuhrt werden.
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Mindestens einen Monat vor Beginn der Grundreinigung ist mit den jeweiligen Ansprechpersonen
abstimmen, wann und wo gereinigt wird.

An den jeweiligen Reinigungstagen haben sich die Reinigungskrafte bei der jeweiligen
Ansprechperson an- und abzumelden.

Die Grundreinigung soll schnellstméglich an aufeinanderfolgenden Tagen ausgefiihrt werden.

Alle Mobelstiicke (auch gréRere) miussen aus dem jeweiligen Raum herausgerdumt werden,
soweit sie leer und nicht fest montiert sind. Nach Abschluss der Grundreinigung sind die Mobel
wieder an den urspringlichen Standort zuriickzustellen. Das Gleiche gilt fiir Sportgerate. Diese
Leistung gehért zum Auftragumfang und ist durch den Auftragnehmer zu erbringen. Néhere
Absprachen erfolgen mit dem Objektverantwortlichen des Auftraggebers.

Mobile Wé&nde missen geéffnet bzw. bewegt werden, um die Bodenflachen durchgehend
bearbeiten zu kénnen.

Der Auftragnehmer hat bei der ersten Durchfihrung der Grundreinigung den vom vorherigen
Dienstleister  hinterlassenen Zustand der Bodenbeldge einschl. Beschichtungen zu
berticksichtigen. Soweit erforderlich sind friihzeitig vorher Probeflachen anzulegen, um evtl.
vorhandene Uberschichtungen u. &. zu Dbeseitigen. Ein mdglicherweise entstehender
Mehraufwand berechtigt nicht zur Berechnung zusatzlicher Kosten an den Auftraggeber.
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Leistungsverzeichnis Glasreinigung

11

1.2

13

2.2

Leistungsverzeichnis (Aufgabe und Umfang)
Zur Glasreinigung gehoéren

die Glasflachenreinigung:

» bewegliche und feststehende Glasflachen (auch Kunstglas, Buntglas, bleiverglaste Elemente,
Sicherheitsglas, Doppel- und Verbundfenster) auf beiden Seiten bzw. bei Doppelfenstern auf vier
Seiten

» Waben- und Glasbausteinflachen

» Dachverglasungen und Dachflachenfenster

* Lichtkuppeln und Lichtdachelemente

» Glaswande und Glasfronten

* AulRen-Glasturen

» Windfange komplett (auch das zweite innen liegende Tir-Element)

* Oberlichter im gesamten Gebaude

* Glas-Vordacher und Glas-Uberdachungen im AuBengelande.

die Rahmenreinigung:

* Fensterrahmen von innen und auf3en bzw. bei Doppelfenstern auf vier Seiten
» Sprossen und Verstrebungen

* Fensterholzer

* Fensterbanke innen und aulRen durchgehend

* Rollo-/Lamellen-Kasten

+ angrenzende horizontale und vertikale Verblendungen zwischen den Fenstern
* Falze

* Beschlage und Bedienelemente

» Wasserrinnen und Abtropfkanten

« tragende Elemente und Verkleidungen der Glas-Vordacher und Glas-Uberdachungen einschl.
Rahmen und Regenrinnen.

Bei Doppelfenstern ist die zweifache Berechnung der Glasflachen bereits im Aufmal
beriicksichtigt.

Ausfuhrung

Glasflachenreinigung:

Alle unter 1.1 genannten Glasflachen sind nass einzuwischen sowie mit Ledertuch oder
Gummiwischer zu trocknen. Das Reinigungswasser ist haufig zu wechseln. Das abgelaufene
Schmutzwasser auf den Rahmen und Fensterbénken ist zu entfernen, ferner sind die bei der
Arbeit verursachten Verunreinigungen zu beseitigen.

Rahmenreinigung:

Alle unter 1.2 genannten Elemente sind mit einer fur das jeweilige Material geeigenten Lésung zu
reinigen und anschlieBend trocken zu wischen. Das Reinigungswasser ist haufig zu wechseln.
Das abgelaufene Schmutzwasser auf den Rahmen und Fensterbénken ist zu entfernen, ferner
sind die bei der Arbeit verursachten Verunreinigungen zu beseitigen.

Weitere Bestimmungen

Die Termine fir die Ausfiihrung der Glasreinigung sind mindestens drei Monate vorher mit dem
Auftraggeber abzustimmen. Mindestens zwei Tage vor Beginn der Glasreinigung ist mit der
Ansprechperson des jeweiligen Objekts zu besprechen, wann und wo gereinigt wird
(Detailabstimmung).
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3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

671

(Leistungsverzeichnis Gebaudereinigung)

An den jeweiligen Reinigungstagen haben sich die Reinigungskrafte bei der jeweiligen
Ansprechperson an- und abzumelden.

Die Glasreinigung soll schnellstmdglich an aufeinanderfolgenden Tagen ausgefuihrt werden und
nicht langer als einen Arbeitstag pro angefangene 500 m2 Glasflache dauern.

Nach Abschluss der Reinigungsarbeiten sind alle Fenster und sonstigen Elemente
ordnungsgemal zu verschliel3en.

Auch in den Geb&uden, in denen Sicherungsvorrichtungen (insbesondere fiir die Glas- und
Rahmenreinigung aufen) bauseits nicht vorhanden sind, gehoért es unabhangig davon zu den
Pflichten des Auftragnehmers, die Arbeitsschutz- und Unfallverhitungsvorschriften einzuhalten.

Sicherungsgeschirr ist vom Auftragnehmer mitzubringen.

Schlecht verkittete oder gesprungene Scheiben sind vor Beginn der Reinigung dem Auftraggeber
zu melden und nur mit dessen Zustimmung zu reinigen.

Hartnackige Verschmutzungen (z. B. Klebefilmstreifen, Bemalungen oder erhebliche Anhaufung
von Vogelkot) sind in geringem Umfang ohne zusatzliche Vergitung mit der Klinge rickstandsfrei
zu entfernen. Als geringer Umfang gilt, wenn maximal 10 % der zu reinigenden Fenster betroffen
sind. Geht die Verschmutzung darlber hinaus, ist vor Ausfiihrung der Reinigung abzustimmen, ob
der Mehraufwand auf Basis des Regiestundensatzes abgerechnet werden soll.
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